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Les passages successifs au statut de Communauté urbaine en 2017, puis 
au statut de Métropole en 2018, ont bouleversé en profondeur 
l’organisation administrative et politique de Clermont Auvergne 
Métropole, avec notamment l’acquisition de nouvelles compétences 
réglementaires qui viennent renforcer la portée de son action sur les 
citoyens du territoire. Cette transformation en Métropole a fait émerger 
en interne une question connexe, mais pour autant centrale au bon 
fonctionnement de l’institution : celle de la prise en charge au niveau 
intercommunal de la démocratie participative, jusqu’ici limitée aux 
concertations règlementaires sur projets métropolitains, ou réservée au 
seul échelon communal. 

Loin de se cantonner à la volonté de créer un service dédié à la 
démocratie participative, solution peu adaptée à la mise en œuvre de ce 
type de politique transversale, le GIE Passages a accompagné la 
Métropole dans une ambitieuse démarche de co-construction en interne 
de sa stratégie en matière de démocratie participative, en faisant 
participer largement l’ensemble des services concernés et les partenaires 
institutionnels gravitant autour de la Métropole (communes, AOT, SPL, 
etc.). 

Cette démarche s’est concrétisée autour de l’organisation d’un séminaire 
immersif sur 3 jours au sein de la Métropole qui a permis de concentrer 
le travail, de multiplier les échanges de points de vue avec les différents 
parties prenantes (élus métropolitains, élus communaux, services 
métropolitains concernés, directions générales, direction de la 
communication) et de créer ainsi l’émulsion collective nécessaire pour 
repenser en profondeur l’organisation de la métropole, afin de l’adapter 
aux enjeux de la transparence citoyenne et de la démocratie participative.

↦ Travail immersif de 3 jours au sein de la 
Métropole comprenant des temps avec 
toutes les parties prenantes.

↦ Stratégie multiniveaux de démocratie 
participative, guide méthodologique 
pour intégrer la concertation dans la 
gouvernance de projet.

↦ Plan d’actions à court, moyen et long 
terme pour la mise en œuvre 
progressive et itérative de la stratégie.

↦ Design d’un observatoire des politiques 
publiques métropolitaines, sur la base 
d’une saisine citoyenne et du 
recrutement d’un panel citoyen.
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