
Actions & livrables

↦ Enquête inclusive sur les usages 
et les attentes auprès de tous les publics 
concernés.

↦ Diagnostic sensible du quartier élaboré 
à partir du recueil auprès des usagers.

↦ Focus group auprès des usagers 
de l’EHPAD.

↦ Atelier numérique pour compléter 
l’état des lieux et les attentes.

↦ Atelier sur l’espace public 
pour amender les esquisses.

La mission
Nous avons assisté la mission Entrée Est, réunissant la Ville et la 
Métropole, sur l’élaboration et la mise en œuvre d’une démarche 
participative pour concevoir avec l’ensemble des usagers les espaces 
extérieurs (publics et privés appartenant au bailleur social) du 
quartier de Langlet-Santy dans le 8e arrondissement de Lyon. 

Ce quartier prioritaire de la Ville fait l’objet d’un NPNRU 
(Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain) 
qui vise, en plus de réaménager les espaces extérieurs, à restructurer 
entièrement le quartier (démolition-reconstruction, rénovation, 
équipements publics). Cette mission s’intègre également dans 
le cadre du projet d’apaisement des cheminements piétons pour 
les enfants qui se rendent à l’école.

Nous avons réalisé une enquête inclusive pour répertorier les usages 
et attentes  des différents publics qui fréquentent ces espaces : 
habitants de la résidence, riverains, parents d’élèves, associations 
et acteurs locaux, jeunes (enfants et adolescents), commerçants, 
seniors (en lien avec l’EHPAD). Cette enquête nous a permis de 
dresser un diagnostic sensible des espaces extérieurs et de relever 
les attentes particulières sur les aménagements nécessaires.

Sur la base de ces résultats, l’AMO paysagiste a réalisé des premières 
propositions d’aménagement, que nous avons présenté lors d’un 
atelier in situ dans l’espace public pour recueillir les réactions, avis 
et propositions de modifications. 
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