
Actions & livrables

↦ Approche sociologique participative.
↦ Diagnostic du territoire mobilisant 

les structures locales et associations 
de quartier.

↦ Cycle d’ateliers exploratoires, puis 
de programmation d’espaces publics.

↦ Rédaction d’un cahier de 
préconisations des participants, intégré 
au dossier de consultation de MOE.

↦ Réunions publiques.
↦ Evènementiel en lien avec les structures 

sociales du quartier St-Mauront pour 
activer les lieux.

La mission
Dans le cadre d’un marché d’accord-cadre pluriannuel, nous avons 
accompagné les premières interventions de l’EPAEM dans un 
secteur de ville nouvellement investi : compréhension du 
fonctionnement des quartiers concernés (diagnostic socio, 
articulation des démarches initiées par les opérateurs privés), 
enquête économique, démarche de conception d’une maison du 
projet, tiers-lieu, préparation du travail à venir sur de premiers 
projets d’espaces publics  « préfigurateurs » du renouvellement 
urbain : aménagement du parc Bougainville, place Zoccola, traverse 
du Bachas… 

En particulier, la concertation préalable aux aménagements  
provisoires et définitifs du parc Bougainville a permis de répondre 
aux enjeux d’une situation complexe : comment accompagner de 
manière collaborative et sur le temps long, la création d’un parc sur 
un territoire complexe, très dégradé et confronté à des enjeux socio-
économiques majeurs ? En partant d’une « page blanche », 
cet accompagnement continu sur plus de deux années a débouché 
sur une concertation approfondie à toutes les étapes d’élaboration 
du projet de parc.  

Concernant les espaces publics du quartier des Crottes, une étude 
sociologique adossée à une démarche de concertation des habitants 
a permis de mettre en débat l’avenir de cet ancien noyau villageois 
paupérisé. Parmi les sujets travaillés : l’approche sensible de la 
mémoire des lieux, pour tirer parti de l’identité du site 
et révéler les permanences urbaines, culturelles, patrimoniales… 
Une approche stratégique des mobilités a également accompagné 
la réhabilitation du quartier en tenant compte des circuits formels 
et informels préexistants (déplacements, trafics, usages de 
proximité).  
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Concertation préalable 
à l’aménagement des parcs 
et espaces publics de la phase 2
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⤑ Partenaire : Epiceum 

(agence de communication) …


