
Actions & livrables

↦ Enquête d’usages.

↦ Ateliers numériques sur le plan-guide.

↦ Stands mobiles sur l’espace public.

↦ Plateforme numérique de participation.
↦ Kits de participation pour les scolaires.

↦ Réunions publiques.

↦ Focus group commerçants.

↦ Micro-trottoir vidéo.

↦ Ateliers de conception des espaces 
publics (esquisse et avant-projet).

↦ Questionnaire usagers et évaluation.

La mission
La Ville s’est fixée, à travers ce projet, des objectifs ambitieux de 
transformation de son centre-ville, qui se déploient selon trois axes :

↳ Végétalisation pour lutter contre le phénomène d’ilots de chaleur 
urbain ;

↳ Piétonnisation pour apaiser et de développer les mobilités actives 
en s’inscrivant dans le projet de prolongement de la ligne de tram ;

↳ Réaménagement des espaces publics afin de renforcer son 
attractivité et de redynamiser les commerces.

Nous avons accompagné la Ville, dans le cadre de deux missions 
successives d’assistance à maitrise d’ouvrage, sur la conception 
et la mise en œuvre de la stratégie de participation citoyenne pour 
l’ensemble de la démarche :

Une première étape, en 2021, pour fixer les grandes orientations 
et élaborer le plan-guide, qui a fait l’objet d’une concertation préalable. 

Les participants ont largement plébiscité le projet, en se prononçant 
pour le scénario le plus ambitieux en matière de piétonnisation 
du centre-ville.

Une deuxième étape, en 2022-2023, pour concevoir les espaces publics 
du futur avec l’équipe de maitrise d’œuvre chargée de la composition. 

Une phase parallèle de préfiguration du projet (réalisation 
d’aménagements et de végétalisations transitoires, piétonnisation 
et animations les samedis) pour initier une logique d’expérimentation-
amélioration en continu.

Une dernière étape d’évaluation de la préfiguration, afin d’avoir une 
connaissance fine des impacts de la piétonnisation sur la gestion 
et le fonctionnement du centre-ville.
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